
    บันทึกข้อความ  
ส่วนราชการ  กลุ่มงานบริหารทั่วไป โรงพยาบาลเมืองปาน โทร.0 5427 6345-6 ต่อ 116 

ที ่  ลป ๐๐๓3.301/2490                          วันที่  18 มีนาคม 2567       

เรื่อง   รายงานสรุปผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ฯ ประจ าปี พ.ศ.2567 (รอบ 6 เดือน) 
          และขออนุญาตน ารายงานผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียน ฯ ขึ้นเว็บไซต์โรงพยาบาลเมืองปาน    

เรียน    ผู้อ านวยการโรงพยาบาลเมืองปาน         

  ตามที่ โรงพยาบาลเมืองปาน ได้จัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ เกี่ยวกับการจัดซื้อ              
จัดจ้างและร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน ประจ าโรงพยาบาล  
เมืองปาน เพ่ือรับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ ของผู้รับบริการ นั้น 

  เพ่ือให้การด าเนินการเป็นไปตามคู่มือการปฏิบัติงานร้องทุกข์/ร้องเรียน ของโรงพยาบาล        
เมืองปาน จึงรายงานผลการด าเนินงานร้องทุกข์/ร้องเรียน ปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข ประจ าปี      
พ.ศ.2567  รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2566 – 31 มีนาคม 2657) โดยได้รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์              
แยกเป็นข้อร้องเรียนทุจริตประพฤติมิชอบและข้อร้องเรียนทั่วไป ปรากฎว่าไม่พบข้อร้องเรียน 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและขออนุญาตน าสรุปผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์
ปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567  รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2566 – 31 
มีนาคม 2657) ขึ้นเผยแพร่บนเว็บไซต์ของโรงพยาบาลเมืองปาน ต่อไป 

                                                                                 
 
                                        (นางสาวนารีรัตน์ กาดมาด) 
                                         พยาบาลวิชาชีพช านาญการ 
 
    เรียน  ผู้อ านวยการโรงพยาบาลเมืองปาน 
            - เพ่ือโปรดทราบและอนุญาต                                                          
                                                    
 

      (นางภัทรพร ปิลาผล) 
นักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ 

 

                                                                                                              ทราบ/อนุญาต       
  
 
                                                                             (นายสิทธิกร สาริวาท) 

                                                  ผู้อ านวยการโรงพยาบาลงาว  
                                      รักษาการในต าแหน่ง ผู้อ านวยการโรงพยาบาลเมืองปาน 
 
 


